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BCTYII

daxoBe BCTyNHE BUNPOOYBaHHS MPOBOAUTHCS 3 METOIO BUSIBJICHHS PIBHS
MIJTOTOBKA BCTYIHUKIB, CTYIEHS BOJIOJIHHSA MPOQPECITHUMU 3HAHHAMU ISt
MOJIAJIBIIOT0 OMAaHYyBAaHHS OCBITHHOT'O CTYIEHS «OakajaBp» 31 CHelialbHOCTI
242 «Typusm» (ocBiTHI mporpamu «MiXHApOIHUN Typusm», «EkoHOMIKA i
opranizaiis Typusmy», «ludposuii Typuzm»).

Mertoro mporpamMu € 3a0e3MeUeHHs BCTYMHHUKIB 1H(OpMAIlE€0 1040
CTPYKTYpPH Ta 3MICTy BCTYMHOTO ()axOBOr0 BUIIPOOYBaHHS, & TAKOXK CTBOPECHHSI
HEOOX1JHUX YMOB JJIsl OI[IHIOBAHHS 3HaHb, 3100yTUX HUMHU Y MIPOIECI HABYAHHSI
3a OCBITHBO-TIPO(PECITHOIO MPOTPaMOI0 MIATOTOBKH MOJIOAMINX CIICIIaTICTIB
BIIITOB1THOI CHEIIAJILHOCTI.

[IpoBenenHs (axoBOro BCTYIMHOTO BHUIPOOOBYBAHHA Ha 3I00yTTS
OCBITHBOTO CTYIIEHs «OakanaBpy 31 cnerianbHocTi 242 «Typusm» 6a3yeTbest Ha
nepeBipill 3HaHb 3 Takux (axoBux gucuuiuiiH. «['eorpadis TypusMy»,
«TexHosoriss 1 opraHizaiis TYPUCTUYHOTO OOCITYroByBaHHs», «OCHOBHU
MEHEIKMEHTY», « OCHOBH MapKETHUHTY».

[Iporpama ckiiaaeThCcs 3 TAKUX PO3JILIIB:

1. Teorpadis Typusmy.
2. TexHomoris 1 opraHi3aliis TYPUCTHIHOTO 00CITyTOBYBaHHS.
3. OCHOBHM MECHEIHKMECHTY.
4. OCHOBU MapKETHHTY.
J1o po3aiiiB MpOrpamMu J0/Ia€ThCsl CIUCOK PEKOMEHI0BaHUX JKEPEI.

SMICT ITPOTPAMHU ®AXOBOI'O BCTYIIHOI'O BUIITPOBYBAHHA

Pozaia 1. TEOT'PA®IA TYPU3IMY

I'eorpadiuna iHTEpHpeTaliss 10 BU3HAYEHHS Typu3My. TypusM siK coilio-
€KOJIOTO-€KOHOMIYHA CHCTeMa Ta OO0 €KT AOCIHIKEHHs reorpadiyHOl HayKH.
Knacudikariss Typusmy 3 mnosuiliii reorpadpiuyHoi Haykd. TepMiHOIOTIYHUUN
anapat reorpadii Typusmy.

[linxomn 10 KOMIUIEKCHOI OIIHKM Tepurtopli. Meroau 300py
reorpadiuHoi iHdopMaIlii.

CyTHICTb TIOHSITTA TYPUCTUYHUX PECypCiB. YMOBH BHUKOPHUCTAHHS
TYPUCTUUHUX PECYPCIB: TYPUCTCHKUU I1HTEpPEC Ta TYPUCTChKE BpaKCHHS.
BrnacTuBOCTI TYpUCTHUHHX PECYpPCIB.

[Tinxomu no knacudikamii TypucTuuHux pecypcis. [Ipobnemu ocBOeHHS
Ta KOPUCTYBaHHsS TYpUCTUYHHMMU pecypcamu. EKoHOMIYHA, colliagpbHa Ta
€KOJIOTIYHA OIliIHKa TYPUCTHYHHX pecypciB. [IpupoanHi TypuCTHYHI pecypcHu.
KynbsTypHO-icTOpuyHi pecypcu Typusmy. [HOpacTpyKTypHI pecypcu TypU3My.

TypucTuuHUN MOTEHIIAT TEPUTOPIi Ta XapaKTEPUCTHKA MOTO CKIaJOBUX
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esieMeHTiB. OLiHKa TYPUCTHYHOTO MOTEHIIay TEPUTOPIi.

[IpuHIMON TypUCTUYHOTO palOHyBaHHS CBITY. TakCOHOMIYHI OJUHUII
TYPUCTUYHOTO pailoHyBaHHS CBITY. OCOOIMBOCTI TYPUCTUYHOTO PAaOHYBAHHS
cBity 3rigHo 3 KOHBTO.

[cropuko-reorpadiyni perionn Ta eTHorpadiuni pailoHn Ykpainu, sk
TypUCTChKI  JectuHamii. OCHOBHI MIAXOAW JO BHJAUICHHS 1CTOPHKO-
reorpadiuHUX PETIOHIB Ta CyOperioHiB Ha TepuTopii Ykpainu. Icropuxo-
eTHorpadiyHe pailoHyBaHHS TepuTopii YKpaiHu. 3arajbHa XapaKTepUCTUKA
OCHOBHHUX €THOKYJIbTYPHHUX PET10HIB YKpaiHU.

O6mnacrti Ta 0651acH1 IEHTPH YKpaiHU K 00 €KTH TYPUCTCHKOTO 1HTEPECY.
XapakTepucTuKa OKPEMHX €JIEMEHTIB aJMIHICTPAaTUBHOIO MOAUTY YKpaiHU B
KOHTEKCTI PO3BUTKY TYPHU3MY.

KpaesnaBctBo: ¢yHKIII Ta CTymeHi. 3MICT 1 3aBHaHHS TYPUCTUYHOTO
Kpae3HaBcTBa. OCHOBHI TEpPMIHU Ta TOHATTS TYPUCTUYHOTO KpPAaE€3HABCTBA.
OO0'eKTH TYpHUCTUYHOTO Kpae3HaBCTBa. [IpenMer TypUCTHYHO-Kpa€3HABUMX
nociipkeHb. Jhkepena i METoau Kpae3HaBUOIO JIOCTIIKEHHS.

['eorpadist OCHOBHUX LIEHTPIB TYpHU3MY 3 PEKPEALIIITHOIO METOIO.

['eorpadist LIeHTPIB Ta PEriOHIB PO3BUTKY aKTUBHOTO TYPU3MY.

['eorpadgiuna xapakTepUCTHUKAa MOIIEBOTO (IBEHTHMBHOIO) TYPHU3MY.
I'eorpadiss 1meHTpiB Ta pErioHiB MaJOMHHUIITBA Ta PEIITIMHOTO TYpU3MY Y
XPUCTUSHCTBI, 1CJIaMi, OyIM3MI, 1yAai3Mi, 1HTyi3MI.

['eorpadis 11eHTPIB A1JIOBOTO TYPU3MY.

I'eorpadiuna xapakrepuctuka Micbkoro TypusMy. OCHOBHI MIJIXOAU JI0O
BU3HAYCHHS CUIBCBKOTO Typu3My. ['eorpadis CUIbCBKOrO TYpU3MY PETriOHIB
VYKpainu Ta NpoBiJiHI KPaiHU CBITY 3 PO3BUTKY CUIbCHKOIO TYpU3MY.

[Tligxoau 10 BH3HAYEHHS Ta O3HAKU EKOJOT1YHOro Typusmy. I'eorpadis
IIEHTPIB Ta PET10HIB PO3BUTKY €KOJIOT'TYHOTO TYPU3MY.

Typuctuune KpaiHo3HaBCTBO. DyHKINI 1 3aBIaHHSA TYPUCTUYHOIO
KpaiHo3HaBCTBA. MeTOM TYpUCTUYHOTO AOCIIKEHHS KpaiHO3HABCTBA.

BB momTUYHMX YMOB B KpaiHi Ha PO3BUTOK TypusMmy. ExKOHOMIUHI
CTaH Ta YMOBHM B KpaiHl, iX BIUIMB Ha PO3BUTOK Typu3My. COLIOKYyJIbTypHa
XapaKTepUCTUKA Ta 1i posib Y (OpMyBaHHI YMOB PO3BUTKY TYypU3MY B KpaiHI.
HapononacenenHs kpaiHu K (pakTop pO3BUTKY TypHU3MY B KpaiHi.

CrtpykTypa Ta 3arajbHa XapakTepUCTHKa €BPONEUCHKOro TYpUCTUYHOIO
periony. IlpoBigHI TYpUCTHYHI KpaiHU pErioHy, iX TYPUCTHUYHI LIEHTPH,
PO3BUHEHI BUJU TYPU3MY.

CtpykTypa  Ta  3arajbHa  XapakTepUCTHKa  BIM3bKOCX1IHOTO
TYPUCTHUYHOTO periony. [TpoBiHI TypUCTHYHI KpaiHU PErioHy, iX TYpPUCTHYHI
LEHTPU, PO3BUHEH] BUAU TYPUZMY.

CrpykTypa Ta 3arajibHa XapaKTepUCTUKA TYPUCTHUYHOIO perioHy Asii Ta
Okeanii. IlpoBimHI TypHCTHYHI KpaiHM PErioHY, iX TYpPUCTUYHI IIEHTPH,
PO3BUHEHI BUJU TYPU3MY.



CtpykTypa Ta 3arajbHa XapakTepucThuka AQPpPUKAHCHKOrO TYPUCTHUYHOTO
periony. IIpoBifHI TYpUCTHYHI KpaiHU pErioHy, iX TYpPUCTUYHI IIEHTPH,
PO3BUHEHI BUJU TYPU3MY.

CtpykTypa  Ta  3arajpHa  XapakTEepUCTHKa  AMEPHUKaHCHKOTO
TYpUCTUYHOTO perioHy. [IpoBiaHI TypUCTHYHI KpaiHU PETioHY, X TYPUCTHYHI
LEHTPH, PO3BUHEH] BUIU TYPU3MY.

Po3aia 2. TEXHOJIOI'IA I OPTAHIBAIIA TYPUCTUYHOI'O
OBCJIYT'OBYBAHHA

Bumu typusmy. @OyHkiii Typusmy. YMoBH Ta (HAKTOPH PO3BUTKY
Typu3my. CrniokuBadi ¥ BUPOOHMKH TYPUCTHYHHX TOCIyr. MoTuBamis Ta
noTpeOu CITOKUBAYiB (TYPUCTIB).

Craymii po3BUTOK Typu3My Ta JAeCTHUHALiil. ['eompocTopoBa MoOIEb
TypusMmy. Typuctuyna iHdpacTpykTypa.

TypuctuyHa TONiTHKA: BU3HA4YeHHs Ta kiacu@ikamis. CiToBa
TYpUCTHYHA TOJIITHUKA Ta POJIb MIKHAPOJIHUX OpraHi3auiid B ii ¢opMyBaHHI.
BcecBiTHS TypucTHYHA Opradizauis: CTPYKTypa, pojb Ta 3HAYEHHS Y
(hopMyBaHH1 MI)XHAPOJIHUX TYPUCTUYHUX OOMIHIB.

Typuctuuni  npuOyTTss Ta  TypuCTHMYHI  TOTOKU. DopmyBaHHS
TYpPUCTHUUHOrO OanaHcy kpaiHu. KpaiHM akTMBHOTO Ta MAaCHUBHOTO TYpHU3MY.
dopMyBaHHS MIKHAPOJHUX KOHTAKTIB Ta MIDKHAIIOHAIBHOI TYPUCTHUYHOL
nomiTuku. [HTErpariiiHi Ta riaodamizaiiiiHi mpolecu B Typusmi. MixkHapoaHa
iHTerpatiist B Typusmi. @opMyBaHHS Ta pojib TPAHCHAIIOHAIBHUX KOPIIOpAIlii y
chepi Typusmy.

CrpykTypa ymopaBiiHHS TYpUCTHYHOIO cdeporo B Ykpaini. [lepxkaBHa
TYpUCTHUYHA aJMiHICTpalis B YKpaiHi, OCHOBHI (YyHKIIi Ta 3aBJaHHA
JEp’)KaBHUX OpraHiB ympaBiiHHSA. 3akoH YkpaiHu «lIpo Typusm». OCHOBHI
nosiokeHHsa. CollaJIbHUM  MEXaHi3M PEryJloBaHHA PO3BUTKY TYpPHU3MY.
ExoHOMIUHMI MeXaHi3M peryitoBaHHs. EKOHOMIYHE 3HAYEHHS TypU3My Ta
HOro BHECOK B JIEp)KaBHUM, MICIEBUM OrOpKeT. EKonoriyHuii Mexaizm
pEryIIOBaHHS PO3BUTKY TYPU3MY.

JlinensyBaHHs ~ TyporiepaTopcbkoi  misuibHOCTi.  CepTudikamia Ta
cTaHjaptuzauisi chepu CKIAIOBUX IHAYCTpli TypusMmy (3a CKIaJOBUMU
TypuctruHOi chepn). [lopsiiok HamaHHs TYPUCTUIHUX MTOCTYT.

[Topsimox mpoBeneHHS €KCKypcCiHOi misuibHOCTI. [lopsimox HajmaHHs
JI03BOJIIB HA TYpPUCTUYHUN cympoBia. KamidikaliiiHi BUMOTH 10 TYPUCTUYHUX
rigiB. Jlep»aBHi cTaHIapTH Ta IpaBuia cepTU(ikailli 3aKiaaiB pO3MIIIECHHS
TYpPHUCTIB.

Po3aia 3. OCHOBU MEHE /I’ KMEHTY
CyTHICTbh KaTeropil «yIMpaBJIIHHI) Ta «MEHEHKMEHT». MEHEKMEHT K
CHUCTEMa HAyKOBUX 3HaHb. MEHEKMEHT SK MHUCTENTBO yrpasiiHHa. Cdepu
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MEHE/DKMEHTY: BUPOOHHUIITBO, (pIHAHCH, KaJpW, HOBOBBEJCHHsS, OOJIK, 30yT,
30BHIIITHHOEKOHOMIYHA JISUILHICTD.

CyTtHicTh, HpHpoOAa Ta POJb MNPUHIMUIIB MEHEIKMEHTY B JOCATHEHHI
MeTH oprani3zaiii. Kimacudikailist npuHIUIIB MEHEHKMEHTY.

[cTopiss pO3BUTKY YNPaBIIHCHKOI JOYMKH Yy CBITI Ta B YKpaiHi.
[lepenymoBM BHHHMKHEHHSI Hayku yrpaBiiHHSA. OcoOmuBoCTi (HopmyBaHHS
Cy4acHOI MOJIeJIi MEHEDKMEHTY B YKpaiHi.

[Tonsatrss opranizamii. O3Haku opraHizaiii. BHyTpimHE cepemoBuiie
oprasizaiiii, B3a€MO3B'I30K BHYTPIIIHIX 3MIHHUX. 3arajbHl pUCH OpTaHi3aIliil.
Opranizamisi sk BIJIKpUTa JUHAMIYHA CHUCTEMA: Kepyroya Ta KepoBaHa
IT1JICHCTEMHU.

30BHIIIIHE CEPEIOBUIIE OpraHizaiii: (akTopu MpSIMOi Ta HENpsSMOi ii.
Ouinka (akTopiB 30BHIMIHBOIO cepenoBuina. KoHIEMNIi XUTTEBOTO IUKITY
oprasi3aiiii.

[TousTTst dyHKIIA MeHeKMEHTY. DYHKIIT MEHEIKMEHTY SK BUIU
yIPABITHCHKOI JUSITTBHOCTI. OcoOnuBocti  (opmyBaHHA  (PYHKIIN
MeHekKMeHTy. Kracudikamig 1 xapakTepucTuka (QYHKUIA MEHEIKMEHTY.
3aranbHi (OCHOBHI1), KOHKpPETHI (cneuianbHl) (QyHKIIT MEHEHKMEHTY.

CyTHICTH 1 3MICT IUIAHYBAaHHS AK (PYHKI1i MEHEIHKMEHTY, MWOro BUIU Ta
iXH1i B3a€MO3B's130K. OCHOBHI1 €J1€EMEHTH CUCTEMU TIJIaHYyBaHHS.

CyTHICTb OprasizamiiHoi CTPYKTYpH YIPaBJIHHS Ta iX POJib B IOCITHEHH1
MeTth. EnemeHTH CTpyKTypu. Buaum opranizaiiiHuX CTPYKTYp YIpPaBJIiHHSL.
JIiHi¥HI Ta QyHKIIOHAIBHI OpraHi3ailiiiHi CTpyKTYpH yrpapiiHHsa. KomOiHoBaH1
OpraHi3ailiiiHi CTpyKTYpH yIIpaBJI1HHS.

3HaueHHs  JIOJACBKOro  (akropa B  YHOPaBIiHHI  OpraHizalli€ro.
[lcuxomoriuai Ta  (iziosoriyHi  O0COOIMBOCTI  MpaiiBHUKA.  [IOHATTS
MOTUBYBaHHs. B3aeMo03B'sI30k 1OTped, CHOHYKaHb, LUJIEH 1 3a0XOYEHb
mpaliBHMKa Yy TMporeci MOTUBaIlli. 3acoO0M MOTHMBAIIMHOTO  BIUIMBY.
CtumymnroBaHHS Mpalll: U, TPUHIUIN, BUIU, HOPMH.

[ToHATTS KOHTPOJO Ta WOro Micle B cuctemi ynpasiiHHA. [IpuHimnu 1
i QyHKIIT KOHTPOJIIOBaHHA. Buau ympaBiiHCBKOTO KOHTPOJIO. THIMOBI
MOMUJIKA KOHTPOJIIO.

[TonsATTS perynoBaHHS Ta HOTro MiCle B CHUCTEMi ympaBiiHHA. Bumau
perymoBanHs. ETanu npoiiecy peryiroBaHHS.

Cythicth Ta  kjacudikamis  METOMIB  MEHEIKMEHTY.  Meroau
MEHE/KMEHTY SIK CYKYITHICTh CIIOCO0IB BIUIMBY KEPYIOUOi CUCTEMH YIPABIIIHHS
Ha KepoBaHy. EKOHOMIYHI METOAM MEHEIKMEHTY. AMIHICTPATUBHI METOIU
MeHeDKMEHTY.  CoIllaIbHO-TICUXOJIOT1YHl METOAM MEHEDKMEHTy. Metoau
MEHEKMEHTY SIK pe3yJIbTaT BUKOHAHHS (QYHKINI MEHEDKMEHTY.

CyTHICTH YNPaBIIHCHKUX PIIIEHb. YTIPaBIIHCHKE PIIICHHS SIK PE3YJIbTaT
yOpaBiIiHChKOI AisuibHOCTI. Kimacudikariist ynpaBmiHChKUX PIIIEHb.

[Ipouec ympaBiiHHS, WOro MeTa, YYacHHKH, MpEeAMET, 3acoldu
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31ACHEHHS.

[ndopmartis, ii Buan Ta posib B MeHeKMEHTI. [IoHATTS 1 XapakTepucTuka
KOMyHiKaliid. Pi3HOBUAM «BHYTPINIHIX» Ta «30BHIIIHIX» KOMYHIKAI[IH.
[lepemkoau B KOMYHIKAIsX. 3BOPOTHIM 3B'SI30K y IMpolleci KOMYyHIKallii.
3aco0u KOMYyHIKAIIIH, iX IEpeBaru Ta HEIOMIKH.

[lonsTTss Ta 3aragbHa XapaKTepUCTHUKAa KepiBHUITBA. KepiBHMIITBO sIK
oO0'eqnyBampbHa (yHKIE MeHemKMeHTy. (OCHOBM KEpIBHHUIITBA: BILIMB,
migepctBo, Biana. I[IoHATTS CTUIIO KEpIBHMIITBA. XapaKTEPUCTHKA Ta
kinacu@ikaiiss CTWIIB KEpIBHUITBA. 3arajbHa XapakTEepUCTUKA MO
Cy4acCHOI'0 MEHEeKepa.

CyTHICTB BiANOBIAILHOCTI Ta €TUKUA Y MEHEIPKMEHTI.

3MICT  IOpUJIMYHOI  BIANOBIJATBHOCTI:  JOTPUMAHHS  KOHKPETHHX
JEpP)KaBHUX 3aKOHOAABYMX aKTIiB, IHCTPYKLIM, HopMm Tomo. ComianbHa
BIIMOBIJATIBHICTE  SIK  JIOOpOBUIBHA peakilii Ha COIllalibHI  MPOOIeMU
CyCHibCTBA 3 OOKY opraHizaiii.

CyTHICTH Ta OCHOBHI TapamMeTpW OpraHi3aliiHUX [EPETBOPEHb.
OpranizaniiiHi 3MiHM Ta YOpaBidiHHA HUMH. MOJENIOBaHHS MpoLECy
opraHizaliinux neperBopeHb. Omip 3miHaMm. CucremMa MOJOJAHHS ONOpYy
OpraHi3aiiiiHuX 3MiH.

CyTHICTP  pe3ylbTaTUBHOCTI Ta  €(EKTUBHOCTI  MEHE/KMEHTY.
ExonomiyHa, opranizamiiiHa Ta coliagbHa €(GEKTUBHICTh  YIPaBIIHHS.
[Toka3HMKM EKOHOMIYHOi, OpraHi3aliifHoi Ta CoIliadbHOI €(PEeKTUBHOCTI
yOpaBJiHHA, I1X CKJIaJ 1 METOAM BU3Ha4YeHHs. KoMIUIeKCHUN Miaxia Jo
yIOCKOHAJICHHSI YIIPABIIHHS OpraHizallisiMu.

Po3ain 4. OCHOBU MAPKETHUHI'Y

CydacHl HayKoBl MiAXOAM JO PO3YMIHHS CYTHOCTI MApKETHHTY.
EBosmtoriis koHueniii Mapketunry. 1{um, npuHmunu 1 QyHKIii MapKeTUHTY Ha
Makpo- Ta MiKpopiBHSAX. Buam wmapkerunry. [loHsATTS 1 CTpyKTypa
MapKETUHIOBOTIO cepeioBuiia. Makpo- ¥ MIKPOCEPEIOBUIIE MApPKETHHTY.
30BHIIIHE Ta BHYTPIIIHE CEPEIOBUIIE MapKeTUHTY. KoMIIekC MapKeTUHTy
4P’s K YMHHUK BHYTPIITHBOTO CEPEAOBUIIA MAPKETHHTY.

MapkeTUHroBe MOHSTTSI PUHKY SIK CYKYIMHOCTI peajibHUX 1 MOTEHI[IHHUX
MOKYTI[IB TOBApIB Ta Mocayr. MiCTKICTh Ta YacTka puHKY. CriocoOu OITIHKH i
MpPOTHO3YBaHHS monuTy. I[IOHATTA Ta TIOKa3HUKU KOH IOHKTYPHU pPHUHKY.
[lonsitTss 1HGpacTpyKTypu pHUHKY Ta ii enemeHTH. Kiacudikaiis puHKIB.
[TonsiTTss cerMeHTy ¥ cermenTanii puHkKy. Kpurepii cermenraiii IigoBUX 1
CIOKMBYMX PHUHKIB. BuOip HIIBOBUX CErMEHTIB Ta (DOPMYBAHHS I1JIbOBOTO
puHky. llo3uuitoBaHHs TOBapy Ha LUILOBOMY PHUHKY. MoJeiab KyHiBeJIbHOI
MOBEIHKK CMOXHWBaya. YWHHUKK BIUIMBY Ha TIOBEIHKY CIIOXKMBaya.
XapakTepuCTUKU  CIOXKMBada:  KYJIbTYpHI,  COIliajbHI,  OCOOMCTICHI,
ncuxosioriuni. ETanu mpoiiecy NpuiHATTS pIIIIEHHS PO KYIIBIIIO.
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MapkeTuHTroBa TOBapHa MOJITHKA B CUCTEMI MAapKETUHTY MiAIPUEMCTBA,
il 3MicT Ta 3aBAaHHsI. MapKETUHIOBI CTparerii yNpaBlliHHA ACOPTHUMEHTOM.
ToBap sk KIIOYOBUI €IEMEHT KOMIUIEKCY MapKeTuHry. PiBHI ToBapy.
Knacudikarmiss TtoBapiB. I[IOHATTS HOMEHKJIATypu TOBapiB Ta TOBAPHOTO
ACOPTUMEHTY. XapaKTepHCTHKa MApKETHHTOBOI MISUTPHOCTI Ha PI3HMX eTamax
KUTTEBOTO IMKIY TOBapy. SKICTb Ta KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTH TOBapy.
CyTHicTh Ta BUIM TOBapHUX 1HHOBAIH. [IOHATTS TOProBoi Mapku. YnpaBiiHHA
TOPrOBUMH MapKaMu. YTaKOBKAa Ta CEpBIC SK CKJIAJOBI MAapKETUHTOBOI
TOBApPHOI TOJIITUKHU.

MapkeTHHroBa 1iHOBa MOJITUKA B CUCTEM1 MAPKETUHTY IMiANPUEMCTBA, 11
3MIicT Ta 3aBAaHHsA. Kareropis wmiHu, ii ictopuuyHa reHe3a. DyHKIT LIHK B
puHKOBIM exoHowminl. Ckmax 1 cTpykrypa miHu. Knacudikamis wmid. Eranum
nporecy IIHOYTBOpeHHs. DakTopu I[IHOYTBOPEHHs: TIOMUT, BUTpaTH,
KOHKYPEHIIiSl, BIUIMB  TOPIOBEJIILHUX  TOCEPEJHUKIB Ta  JIEPKaBHOTO
perymoBanHa. Llimi miHOBOI momituku. L{iHOBI cTparerii. MeTonu 1iHOYTBO-
peHHs. JludepeHmialiis MiHOBUX pono3ulliil. TakThka 11HOyTBOPEHHS.

MapkeTnHrona 30yToBa MOJITHKA B CUCTEMI MApKETHHIY I1IIPUEMCTBA,
ii 3mict Ta 3aBAaHHsA. DyHkuli 30yTy. OCHOBHI THUNU 30yTOBUX MOTOKIB.
ToBapopyx, a0 MapkeTUHroBa Jioricthuka. ETanu ympaBiiHHS TOBapOpyXOM.
IlepeBaru 1 HemoOJiKM TPSMOTO M omocepeakoBaHoro 30yTy. OprasizailiiiHa
CTPYKTYypa CIIy:k0u 30yTy Ha MiAnpueMcTBl. ETanu ynpaBiliHHS CTBOPEHHSM Ta
GyYHKIIIOHYBaHHSIM ~ CIIy’kOu  30yTy. IlOHATTS TIpo  KaHaid  PO3MOALTY.
XapaKTEepUCTUKX KaHAIIB po3nojauty. Micis TOProBUx MOCEpeaHHUKIB. Tumnu i
XapakTepUCTUKA  TOCEPETHUKIB.  MAapKETUHTOBI ~ CUCTEMHM  PO3IOILIY:
BEPTUKAJIbHI (aJMIHICTPATUBHI, JOTOBIPHI, KOPIOPATUBHI) Ta TOPU3OHTAIbHI.
Etanu ynpaBiaiHHS CTBOpPEHHSM Ta (PYHKIIOHYBaHHSAM CHCTEMH KaHAJIIB
PO3MOJILITY.

IToHsTTST MapkeTHHroBUX KOMyHIKamik. Il Ta 3aBmaHHsS Mapke-
TUHTOBUX  KoMyHikamid. Cucrema 1  kjiacudikamis  MapKETUHTOBUX
KoMyHikaliid. Etanu ympaBiiHHA MapKETHHTOBUMHU KOMYHiKarisiMu. Haykosi
MIJIXOAW JI0 OIiHIOBAHHS €(QeKTUBHOCTI KOMYHIKariid. IloHATTS, O3HaKM Ta
kiacudikamiss  pexigamu. OCHOBHI PI3HOBUAM HOCIIB pekjiaMd. 3acoou
CTUMYJIIOBaHHS 30yTy, COPsIMOBaHI Ha CIOKMBaulB, TOPrOBUX MOCEPEAHUKIB Ta
BlacHUi ToproBuii mepcoHan. I[loHaTTss Ta ¢opMH NOPSIMOr0 MapKETHHTY.
[TonstTsa 1 3aBAaHHs 3B’s3KiB 3 rpoMajichbkicTio (PR). OCHOBHI 1HCTpyMEHTH
3B’SI3KIB 3 rpoMaichKicTio. CyTHICTh CHHTETUYHUX  MAapKETHMHTOBHUX
KOMYyHIKaIliii:  OpeHAMHTY, MEpUYaHJaW3UHTY, CHUCTEM  KOPIIOPATHUBHOI
imeHTu(ikaiii, CHOHCOPCTBA, BHUCTAaBOK, SPMapKiB, MPOJAKT-IUICHCMEHTY,
aJBEPreMIHTY, MAPKETHHTY TIOJIIH.

[ToHATTS ynpaBiaiHHS MapKETUHTOBOIO JisIbHICTIO. DYHKIIT yIpaBIiHHSA
MapKeTUHroMm: iHdopmalliiine 3a0e3leueHHs, IJIaHyBaHHS, OpTraHi3ailis Ta
KOHTPOJIb MApKETUHIOBOI MisUIbHOCTI. TIOHATTS ¥ CTpyKTypa MapKETHHIOBOI
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iH(popMaIiitHOi cucTeMHU. 30BHINIHS Ta BHYTPIIIHS, TMEPBUHHA 1 BTOPUHHA
MapKeTUHroBa iH(opmarlisi. MapKkeTHHTOB1 JOCIIKEHHs: CYTHICTh Ta OCHOBHI
erani. Llim # 00’€KTM MapKETMHTOBUX JOCHIDKeHb. KIibKICHI Ta SKiCHI
METO/IM MAPKETHHTOBUX JOCHIKEHb. [HCTpyMEHTH OTpUMAaHHS MapKETHUHTOBO1
1H(pOopMmarIii.

[1manyBaHHS MapKETMHIOBOI JISUTBHOCTI: CYTHICTh, 3aBJaHHS ¥ eTaru.
Metonu mnnanyBaHHA. [Ipu3HavyeHHs, OCHOBHI PO3AUIA 1 MOPSAIOK PO3POOKH
MJIaHy MAapKETUHTY MiANpUEMCTBA. MapKeTHHIOBI CTpaTerii: CYTHICTh Ta
knacugikaris. TakTuka mMapkeTUHTy. Oprasizailisi MapKeTUHIOBOI MISUTHOCTI:
CYyTHICTh Ta TMpUHOMNHK. Mojem oOpraHi3alliHuX CTPYKTYp  CIIY>KOH
MapKeTUHIy: (YHKLIOHaJbHA, TOBAapHA, PHUHKOBA, reorpadiyHa, MaTpUyHa.
Etanu gopmyBaHHS MapKETHHTOBOI OpraHi3aliiiHOl CTPYKTYPH MiANPUEMCTBA.
KoHTponb MapKeTHHTOBOI MisUIbHOCTI. TUMH MapKETHHTOBOTO KOHTPOJIIO:
KOHTPOJIb BHKOHAHHS PIYHUX IIJIAHIB, KOHTPOJIb MPUOYTKOBOCTI, KOHTPOJb
€()eKTUBHOCTI, CTpATEriYHUIl KOHTPOJIb (ayJUT MapKETUHTY). MeTtonu ayauTy
MapkeTUHry. OCHOBHI TOKa3HUKH KOHTPOJIIO €(DEeKTUBHOCTI MAPKETUHTY.

CIHUCOK PEKOMEHIOBAHUX /TKEPEJI

o pozaisty 1 TEOTPA®IA TYPU3IMY

1. TIpo npuponHo-3anoBigauii GpoHy : 3akoH Ykpainu Big 16.06.1992 Ne 2456-
XII. JlaTa OHOBJICHHS: 03.07.2020. URL.:
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/2456-12.

2. beitmuk O. O., HoBocag H. O. YuikanpHa Ykpaina: reorpadis Ta pecypcu

Typu3My : HaBd. noci0. KuiB : Anbsrepnpec, 2013. 572 c.

Ky3uxk C. I1. T'eorpadis Typusmy : HaBu. oci6. Kuis : 3nanns, 2011. 271 c.

4. Mansceka M.II., Awnrtoniok H.B., 3ampko I0.C., T'ammu H. M.
Kpaino3naBctBo: Teopiss Ta mnpaktuka : Hapd. mnoci0. KuiB : Llentp
HaBYaJIbHOI JiTeparypu, 2017. 528 c.

5. Manscbka M.IL, bopayn O.O., Tamkano M.3. Typucrtuune
Kpaino3HaBcTBO. A3is Ta Okeanis : HaBY. noci0. KuiB : LlenTp HaBYanbHOI
miteparypu, 2017. 184 c.

6. Manbceka M.II., Tamkano M.3., bopayn O.}0. Typuctuune
KpaiHo3HaBcTBO. €Bpoma : HaBy. nocid. KwuiB : IlleHTp HaBYaibHOI
miteparypu, 2019. 224 c.

7. Manscbka M. II., IlampkiB H. M., XoBamko A.b. CsiToBHIi J0CBIJI
PO3BUTKY TypusMmy : mijipyunuk. Kui : LleHTp HaBUasbHOI JiTEpaTypH,
2017. 244 c.

8. Ilapdinenko A.1O., CimopoB B. 1., Jlioobimea O. O. Typuctuune
KpaiHO3HABCTBO : MIPYYHHUK. 2-T€ BU., TiepepoO. 1 mpomn. KuiB : 3HaHHS,
2015. 551 c.

9. PekpeatiiiHO-TypUCTHYHI pecypcu YKpaiHU 3 OCHOBaMHU TYPUCTUYHOTO
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pecypco3HaBcTBa : HaBd. moci6. / H. O. Anemyrina ta 1. Hikun : TII1
JIucenxko M. M., 2014. 520 c.

10. Craiviuyk B. 1., MamunoBceka O. 0. Typuctuune KpaiHO3HABCTBO.

B w

Xepcon : Onai-mtoc, 2016. 808 c.

o pozainy 2 TEXHOJIOI'IS I OPTAHIBAIUA TYPUCTHUYHOTI'O
OBCJIYT'OBYBAHHSA

[Ipo typmsm : 3akon VYxkpainum Big 15.09.1995 Ne 324/95-BP. J[larta

onosieHH: 16.10.2020. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/main/324/95-

BD.

bamamoa P. 1. Opranizamisg OisUIbHOCTI TYPUCTUYHOIO MIANPHEMCTBA :

HaBd. 10oci0. KuiB : LlenTp HaBuanpHO1 mTeparypu, 2017. 184 c.

bpuu B. 4. Typonepeiitunr : HaBy. noci6. Kuis : Kongop, 2015. 275 c.

lNanacrok C. C., Heznoiimino C. I'. Opranizauisi TYypUCTUYHUX MOJIOPOKEN

Ta EKCKYpCiiiHOI AisyibHOCTI : HaBd. 1oci0. KuiB : IleHTp HaB4aibHOI

miteparypu, 2017. 178 c.

Manbsceka M. I1., bopayn O. FO. Opranizaiiisi Ta miaHyBaHHS JisSJTbHOCTI

TYPUCTUUHHUX MiANpUEMCTB : HaBy. mnoci0. KwuiB: LleHTp HaBYasbHOI

miteparypu, 2017. 248 c.

Muxaitmiyenko I'.I. Opranizaiiis TYpUCTUUHMX TOJOPOXKEH: €IEKTPOHHUMN

nigpyunuk. Kuis: {IT KHTEY, 2016. 343 c.

Muxaitmiuenko ['.I. Typonepertunr: miapydnuk. Kuis: KHTEY, 2018.

303 c.

o po3aisty 3 OCHOBU MEHE/I/KMEHTY
Ky3nemora T. O., fnkorceka JI. A., Caima H. b., Cemuyk XK. B..
MeHepKMEHT: Teopis Ta MpakTHKa : HaBy. 1mocid. JIbBiB : Marnomis-2006,
2017.293 c.
Jlagoupko JI. C., MuxaitmoBcbka O. B., ®@immosa H. B. MeHemkMenT:
Teopis Ta MpakTUka : HaB4. moci0. Kuis : Konmop, 2015. 268 c.
MenemxMenT opranizaiii. Teopis Ta nmpakThka : HaB4Y. MOCi0. / 3a 3ar. pe/.
I'. €. Momeka. Kuis : Jlipa-K, 2019. 808 c.
OcHOBU MEHEIXKMEHTY : HaB4Y. 1oci0. / 3a Hayk. pea. M. I'. boiiko. IBaHo-
®pankiBebk : Jlines-HB, 2015. 336 c.
OcHoBu meHemkmenTy : miapyunuk / C. I. bait ta 1H. ; 3a 3ar. pea. A. A.
Maszapaxki. Xapkis : ®omio, 2013. 1406 c.
[Tanexa FO. 1., Momek I'. €., Mukonaiiuyk I. II. OCHOBU MEHEIKMEHTY.
Teopis 1 npakTuka : HaB4. noci6. Kuis : Jlipa-K, 2018. 528 c.

®enopenko B.I. MeHemKMeHT : MIAPYYHUK. 3-T€ BHA., MepepoOI.
1 monoBH. KuiB : Anepra, 2015. 492 c.



o po3ainy 4. OCHOBU MAPKETHUHI'Y

1. Hopomenko I'. O. Mapketusr : HaBd. noci6. XapkiB : Tim [TabGmim pym,
2016.411 c.

2. Keryc O. B. ITapuupna T. M. MapkeTHHTOB1 JOCHIIKEHHS : HaBY. MOCIO.
XapkiB : @OII [Banuenxo 1.C., 2016. 237 c.

3. Kotnep ®., Karapmxkas I'., CeTbsiBan I. Mapxketusrr 4.0. Big tpaguitiitHOro
no uudposoro. Kuis : KM-BYKC, 2019. 224 c.

4. Kyana H. €. MapkeTuHr TypUCTHUYHUX MOCIyr : HaB4. mocib. Kwuis :
3unanns, 2011. 350 c.

5. Mapkerusr : HaBu. noci0. / 3a Hayk. pen. C. B. KoBanbuyk. JIbBiB : HoBwit
cBiT-2000, 2015. 679 c.

6. Oprtunceka B. B., MenpaukoBny O. M. MapKeTHHTOBl AOCIIHKEHHS
NiIpy4HUK. 2-T€ BUI., AonoB. Kuis : KHTEY, 2015. 435 c.

7. CorianbHO-eTUYHUN MapKeTUHT : MoHOrpadis / 3a pen. A. A. Mazapaki. 2-
re Bu/., nepepo0. 1 gonos. Kuis : Kuis. Hau. Topr.-exkoH. yH-T, 2017. 372 c.

KPUTEPII
OLIHIOBAHHS 3HAHb BCTYNNHHMKIB HA (Jax0BOMY BCTYIIHOMY BMIIPOOYBAaHHI
IJIs1 3100yTTS OCBITHLOIO cTyneHst «bakanasp»

1. 3arajibHi MOJI0KEeHHS:

Merta ¢$axoBoro BCTYIHOrO BHUMPOOYBAHHS — OIIHUTH BIJAMOBIIHICTD
3HaHb, yMiHb T4 HABUYOK BCTYIMHHKIB 3T1THO 3 BUMOTaMH MPOrpamMu (HaxoBoOro
BCTYITHOT'O BUMPOOYBaHHH.

2. CTpyKTypa eKk3aMeHaliiiHOro OijieTa:
Ex3amenaniitnuii 6171€T ckiiagaeTbes 3 S0-TH 3aKpUTUX TECTOBUX 3aBJ/IaHb.

3. Kpurepii oninioBanHs:

ePiBeHDb 3HAHL OIIHIOETECA 32 200-0aJILHOIO IIIKAJIOK0.

eBUKOHYIOUM TECTOBE 3aBlIaHHS, BCTYIMHHUKY CIIJI O0paTu OJHY
paBUJILHY BiJMOBIIb.

e[IpaBuibHa BIJMOBIAHL Ha TECTOBE 3aBJAaHHS OLIHIOETbCS y 4 Oanu, a
HernpaBuwibHa — y 0 6aiB.

eBerynHuku, siki orpumanu  MeHme 100 OamiB, A0 HACTYIHHUX
BUNPOOOBYBAaHb HE JIOMYCKAIOTHCS Ta Yy4acTl Y KOHKYpC1 HE O€pyTh.
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